Imagetext / Arbeitgebervorstellung

Die N.O.C Engineering GmbH steht seit 1995 fir qualifizierte Ingenieurdienstleistungen in den Bereichen Entwicklung,
Konstruktion, Dokumentation, Projekt- und Qualitditsmanagement, Technische Assistenz sowie Soft- und
Hardwareentwicklung und Test & Versuch.

In einem Baden-Wirttemberg flachendeckenden Netz sind wir nah am Kunden und bieten unseren Mitarbeitern spannende
Projekte bei den fiihrenden Unternehmen Deutschlands.

Mehr als 200 Projekte pro Jahr — branchenibergreifend; von der Automobilbranche bis zur Medizintechnik. Vom
Maschinenbau bis zur Automatisierungstechnik — und mehr als 2000 namhafte Kunden sprechen fir sich.

Mitarbeiter (m/w/d) Auftragsabwicklung Marine & Navy

(519)

© standort: Friedrichshafen Anstellungsart(en): Vollzeit Arbeitszeit: 35 - 40 Stunden pro Woche

Aufgaben, Kompetenzen und Verantwortung

e Bearbeitung von Kundenauftragen von der Annahme bis zur Auslieferung unter Sicherstellung der
Vertragserfillung

e Bearbeitung von Kundenanfragen und Vertragsprifung in der Akquisitionsphase

e Betreuung unserer Kunden hinsichtlich Vertragsdanderungen (Change-Management) und Reklamationen (Claim
Management) inkl. Dokumentation

e Dazu gehort die Erstellung von Entscheidungsvorlagen und Handlungsempfehlungen sowie die Einleitung von
kommerziellenKorrekturmaRnahmen und die Sicherstellung der Umsetzung

e Gesamtheitliche Betreuung von Kunden, auch bei Besuchen Fiihrung von Verhandlungen mit Kunden

e Steuerung des Forderungs- und Risikomanagements gegentiber Kunden

e Motivation zur Weiterentwicklung der Prozesse und Systeme im Commercial Management

Fachliche Anforderungen

Erfolgreich abgeschlossenes Studium oder Ausbildung im kaufmannischen Bereich
Produktkenntnisse wiinschenswert

Gute Kenntnisse IPAS, SAP und MS Office

Sehr gute Englischkenntnisse in Wort und Schrift

Selbstandige, unternehmerische und ergebnisorientierte Arbeitsweise
Teamfahigkeit

Arbeitgeberleistungen / Unternehmensangebot

bis zu 30 Tage Urlaub

Tarifgebundene Entlohnung mit automatisierter Lohnsteigerung
Dienstwagen sowie Homeoffice moglich

Unbefristeter Arbeitsvertrag

Arbeitgeberfinanzierte Altersvorsorge und Arbeitskontenregelung
Schulungen, Trainings sowie Fortbildungen

Gute Karriere- und Aufstiegsmoglichkeiten

RegelmaRige Feedbackgesprache mit Threm Vorgesetzten
Mitarbeiterevents



Kontaktdaten fur Stellenanzeige
Dipl. Ing. (FH) Patrick Gunter

Geschaftsleitung

Wir freuen uns auf lhre Bewerbung an: guenter@noc-engineering.de

TOP
ARBEITGEBER
MITTELSTAND

N.O.C

NETWORK OF COMPETENCE Top-Innovator
Engineering GmbH e

N.O.C Engineering GmbH
Max-Planck-StraRe 11
78052 Villingen-Schwenningen

Tel.: 07721 40 609-11
Fax: 07721 40 609-29
Zentrale: 07721 40 60 9-0

Homepage: http://www.noc-engineering.de

Abteilung(en): Spezialthemen / Sonstiges
Art(en) des Personalbedarfs: Neubesetzung

Tarifvertrag: BAP/DGB  Entgeltgruppe: EG9+
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