Imagetext / Arbeitgebervorstellung

Die N.O.C Engineering GmbH steht seit 1995 fir qualifizierte Ingenieurdienstleistungen in den Bereichen Entwicklung,
Konstruktion, Dokumentation, Projekt- und Qualitditsmanagement, Technische Assistenz sowie Soft- und
Hardwareentwicklung und Test & Versuch.

In einem Baden-Wirttemberg flachendeckenden Netz sind wir nah am Kunden und bieten unseren Mitarbeitern spannende
Projekte bei den fiihrenden Unternehmen Deutschlands.

Mehr als 200 Projekte pro Jahr — branchenibergreifend; von der Automobilbranche bis zur Medizintechnik. Vom
Maschinenbau bis zur Automatisierungstechnik — und mehr als 2000 namhafte Kunden sprechen fir sich.

Call Center Mitarbeiterin/Telefonistin (m/w/d)

(952)

© standort: Offenburg Anstellungsart(en): Vollzeit Arbeitszeit: 35 - 40 Stunden pro Woche

Aufgaben, Kompetenzen und Verantwortung

Kontinuierliche telefonische Kontaktpflege mit Ansprechpartnern (m/w/d) unserer Kunden und Interessenten
in der Region

Organisation und Abstimmung von Terminen bei Bestandskunden fiir den vertrieblichen Aullendienst
Allgemeine administrative und organisatorische Projektunterstiitzung
Erstellung und Nachverfolgung von Angeboten in enger Abstimmung mit dem Auflendienst

Pflege unseres CRM-Systems sowie Erstellung und Auswertung von vertrieblichen Reports

Fachliche Anforderungen

FlieBende Deutschkenntnisse in Wort und Schrift
Fahigkeit sich auf wechselnde Gespréchspartner einzustellen
Spal} am telefonieren

Organisationsgeschick und eine selbstindige, strukturierte Arbeitsweise

Arbeitgeberleistungen / Unternehmensangebot

Hohe Planungssicherheit durch einen internen und unbefristeten Direkteinstieg
Mobiles Arbeiten, flexible Arbeitszeiten und 30 Tage Urlaub fiir den optimalen Ausgleich
Erfolgreicher Einstieg durch intensive Einarbeitungsphase und Training on the Job

Zusammenarbeit mit einem aufgeschlossenen Team sowie zwei namhaften Kunden der Regio

Kontaktdaten fur Stellenanzeige

Dipl. Ing. (FH) Patrick Giinter



Geschaftsleitung

Wir freuen uns auf lhre Bewerbung an: guenter@noc-engineering.de
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Engineering GmbH

N.O.C Engineering GmbH
Max-Planck-StraRe 11
78052 Villingen-Schwenningen

Tel.: 07721 40 609-11
Fax: 07721 40 609-29
Zentrale: 07721 40 60 9-0

Homepage: http://www.noc-engineering.de

Abteilung(en): Spezialthemen / Sonstiges
Art(en) des Personalbedarfs: Neubesetzung

Tarifvertrag: BAP/DGB  Entgeltgruppe: EG9+
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